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一、督导工作动态

（一）参加21级期末考试巡考工作

期末考试是我校教学质量和学生学业质量的一次重要检

验。为进一步发挥教学督导教学质量监控作用，规范考风考

纪，维护考场秩序和考试纪律，确保考试工作顺利进行，督

导办根据教学科研部的期末考试安排，组织教学督导积极参

与21级的期末考试巡考工作。在巡考中，教学督导对考试组

织、考场秩序、考场设施设备、监考教师履职及学生考纪等

情况进行了全面检查。根据巡考登记及教学督导的巡考反馈，

在本次考试中，教学科研部准备充分，组织到位；监考教师

提前到岗，认真履职；学生自觉遵守考纪，专心作答；各二

级学院齐抓共管，确保了21级期末考试顺利完成，巡考安排

详见表1。

表1 2023-2024学年2021级第一学期期末考试巡考安排表

考试时间 课程名称
考试

地点

考试

人数
开课学院 巡考督导

2023-11-12

(08:30-

10:00)

医药市场营销 1-102 56 卫生健康学院

魏松林

护理管理 1-103 56

商品学 1-104 19

经济管理学院供应链管理 1-104 34

酒店经营与管理 1-105 14

人力资源共享服务 1-105 29

城市轨道交通车辆基础 1-106 12 人文与教育学院

经济管理学院
跨文化交际 1-106 35

新媒体与信息传播综合实

践
2-204 17

设计与传媒学院 钟丽萍
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POP广告设计 1-306 38

IT运维项目管理综合实战 1-307 42

信息学院

IT运维项目管理综合实战 1-314 44

PHP动态网页设计项目实

训
S2-302 34

许胜

IT运维项目管理综合实战 S2-304 41

PHP程序设计 S2-301 32

PHP程序设计 S2-301 21

大数据金融 1-301 32 经济管理学院

日语翻译 1-302 17 人文与教育学院

儿童常见疾病预防与护理 1-303 20

报税业务实训 1-304 13 经济管理学院

公共空间设计综合实训 2-203 20 设计与传媒学院
钟丽萍

IT运维项目管理综合实战 2-205 42 信息学院

电子商务物流管理 3-103 17 经济管理学院
魏松林

出纳实务 3-103 43

游戏软件测试 S2-302 15 人文与教育学院 许胜

电商装修及美工实战 S2-401 53 经济管理学院

李振斌

WEB前端综合实战 S2-404 37 信息学院

电商装修及美工实战 S2-405 47 经济管理学院

跨境电商视觉设计实训 S2-406 27 人文与教育学院

WEB前端综合实战 S2-407 33 信息学院

数字媒体应用项目实践 S2-701 36 设计与传媒学院

数字媒体应用项目实践 S2-702 36

临场裁判实训 篮球场 6 人文与教育学院 魏松林

2023-11-12

(10:30-

12:00)

药事管理与法规 1-102 56 卫生健康学院

李振斌品牌运营与展示设计实践 2-204 17

设计与传媒学院
新媒体活动策划实训 1-306 38

室内展示空间综合实训 2-203 20

图形创意 S2-701 36
钟丽萍

图形创意 S2-702 36
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（二）参加期中教学检查工作

为全面掌握教学情况，加强教学各环节的质量管理与

监控，规范教师教学行为，不断提高教学质量和教学水平。

11月，督导办安排教学督导认真参与了教学科研部组织的

期中教学检查工作，对各二级学院教师的教学进度、教案、

超星平台线上建课情况、听课记录、期初补考试卷、2021

级岗位实习资料等进行全面检查。教学督导对检查出的问

题进行详细记录，将相关问题及时反馈给教学科研部与各

二级学院，并填写《2023-2024学年第一学期期中教学检查

表》。教学督导参加期中教学检查安排详见表2。

表2 教学督导参加2023-2024学年第一学期期中教学检查安排表

序号 检查学院/教研室 时间 地点 学校检查人员

1 人文与教育学院
11月8日

15:00-16:00
S2-808 组长:刘岩

组员:王 珂、卜忠群、

徐念农、林泽莹、程春

玲2 卫生健康学院
11月8日

16:00—16:40
S3-501

3 信息学院
11月8日

15:00-16:00
S1-501 组长: 胡方勇

组员:黄双丽、周文恩、

廖杰锋、魏松林4 设计与传媒学院
11月8日

16:00—17:00
S2-607

5 经济管理学院
11月8日

15:00-16:00
S1-801 组长: 卓萍萍

组员:李振斌、隆 婕、

杨伟庆、许 胜、邓秋萍

、杨玲玲6 马克思主义学院
11月8日

16:00—17:00
2-507
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二、11月份教学运行总体情况

（一）11月份督导听课情况汇总

根据学校教学督导工作管理办法，全体督导成员有计

划地开展听评课工作，对任课教师的教学态度、教学内容、

教学方法、教学手段、教学效果、教学资料等进行全面检

查和指导，及时发现并反馈教学中存在的问题，推广先进

的教学方法和教学经验，及时填报教学资料。11月，全体

督导共计听课346节，覆盖全校各二级学院。本月督导听课

情况统计汇总详见表3。

表3 督导11月听课统计表

学院
人文与教育

学院

卫生健康

学院

设计与

传媒学院

经济管

理学院

信息

学院

马克思主义

学院

节数 76 38 80 70 60 22

累计听课： 346节

根据教学督导的听课记录、巡课、月度工作总结以及

学生教学信息员反映的情况，整体来说大多教师教学准备

充分、教学态度认真、教学内容丰富、教学方式多样、教

学效果较好，深得学生的好评。大部分学生学习态度积极，

学习兴趣与求知欲都较高，课堂氛围良好。教学管理职能

部门及各二级学院工作认真负责，齐抓共管，共同维护了

学校良好的教学秩序。但是，也发现一些问题：

（1）一些班级学生迟到、缺课（含旷课和病事假）现
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象比较严重，特别上午第一节课，迟到学生人数相对较多，

学生准点到课率低。

（2）不管是专业课还是公共课，学生上课玩手机、睡

觉的现象较为普遍，课堂抬头率低。而且，学生上课期间

随意、频繁出入教室，课堂管理形势不佳。

（3）一些教师教学中过度依赖网络，缺乏网络不良时

的预案，因网络不畅而影响教学正常流程的现象时有发生。

（4）一些教师教学中频繁使用手机组织教学，导致学

生只带一部手机上课的现象越来越普遍。

（5）S1-505新一代综合布线实训室，桌椅配套不齐全，

无桌子，椅子也不够，学生上课、做记录都不方便，个别

学生只能站着听课。类似情况的还有健康学院的实训室，

这种类型的实训室并不太适合上课。

（6）近期天气渐冷，学生感冒咳嗽的情况明显增多。

（7）大教室3-102的麦一直没声音，台面U盘插口损坏，

报修已久也没有处理。

（8）学生带早餐进教室的现象非常普遍，吃剩的早餐

不及时清理容易引起蟑螂与老鼠。

（1）学院领导、任课教师、辅导员巡查督促到位，齐

抓共管，进一步加强学生的学习动机、学习态度和纪律教

育。
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（2）建议将学校的相关实训室升级改造为方便学生上

课，既适合教学，又适合实操的一体化教室。

（3）校医院、辅导员、班主任等采取相关措施，向学

生宣传普及秋冬季常见疾病预防知识，加强健康教育。

（4）希望相关部门能重视并定期检查、及时维护学校

的教学设备，为教师教学以及学生学习提供保障。

（5）针对学生经常性带早餐进教室引起的不良后果，

需着重加强学生在这方面的卫生习惯教育。

（二）11月份教学督导巡课情况汇总

全体督导11月份共计巡课531个班次，全校平均到课率

为91.20%，其中76个班次到课率为100%，占比14.3%，较上

个月有所下降；24个班次到课率低于70%，占比4.5%，较上

个月有所减少。其中，2022级班次平均到课率为86.23%，

2023级班次平均到课率为93.45%，2023级学生到课率明显

高于2022级学生的到课率。总体到课率及各二级学院学生

到课率统计情况详见表4、表5、图1、图2。

表4 全校学生到课率总体情况

到课率 100% 100%>到课率≥90% 90%>到课率≥80% 80%>到课率≥70% 到课率<70%

班次 76 272 127 32 24

占比 14.3% 51.2% 23.9% 6.0% 4.5%
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图 1 全校学生到课率总体情况

表5 二级学院学生到课率统计表

学院
人文与教

育学院

卫生健

康学院

设计与

传媒学院

经济管

理学院

信息

学院

马克思主义

学院

到课率 96.3% 92.8% 88.6% 90.5% 88.0% 82.8%

班次 120 79 17 124 131 23

图2 二级学院学生到课率情况
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（三）11月份教师调停课情况汇总

全校教师11月份共计调停课295节次，其中因公调停

课数占69.2%，因私调停课数占14.2%，因病调停课数占

16.6%；人文与教育学院教师调停课数相对较多，占23.1%。

各学院教师调、停课情况详见表6。

表6 教师调停课情况汇总表

院 别 因 公 因 私 病 假 合 计 百分比

经济管理学院 36 9 7 52 17.6%

信息学院 41 10 10 61 20.7%

人文与教育学院 42 8 18 68 23.1%

设计与传媒学院 31 0 6 37 12.5%

卫生健康学院 17 8 4 29 9.8%

马克思主义学院 27 0 4 31 10.5%

行政党群部 1 0 0 1 0.3%

教学科研部 2 3 0 5 1.7%

就业与校企合作办 1 0 0 1 0.3%

继续教育学院 0 4 0 4 1.4%

评建与发展研究中心 6 0 0 6 2.1%

总 计 204 42 49 295 100%

百分比 69.2% 14.2% 16.6% 100%

（四）11月份优秀教师教学案例赏析

本月教学督导从各二级学院中分别挑选出一个教学效

果相对优秀的教学案例分享给全校教师，供大家学习借鉴。

序
号

学
院

教
师

课程
名称

优秀教师教学案例督导点评

侯石明老师的教学有特色。

一是职业精神坚定，严守教书育人职业操守，教态
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1

设

计

与

传

媒

学

院

侯

石

明

招贴

设计

亲切自然，课堂上总是神态自若、语速合理、谈吐自

如，对涉及到同学们不甚理解的知识予以补充说明，再

通过穿插提问互动查漏补缺，然后由学生实操巩固，同

时把敬业、勤业、创业、立业的教育融于教育教学管理

的过程中，深受学生喜爱，提高了课堂学习效率和学习

效果。

二是实际专业工作经验丰富，专业底蕴深厚，教学

基本功扎实，授课内容谙熟于心，对本课内容讲解细

致，案例讲解过程清晰流畅，示范操作熟练准确，各种

设计方案和操作技巧信手拈来，把知识点贯穿到优秀案

例展示和要点剖析之中，形成了案例解析、实操指导、

优劣点评循环，符合课程要求的教学特点。

三是准确把握课程性质，备课认真细致，教学资料

准备齐全，教学内容准备充分，通过视听交替学习巩固

课堂内容，把课前有预习内容和要求，课中有随堂训练

和测试，课后有作业布置和点评，进行合理设计和实

施，提高学生学习兴趣。教学要求明确合理，课件设计

合理美观，核心概念交待清晰，教学方法灵活有效。注

重理论与实操相结合，通过“学中做，做中学”提高学

生的知识与技能。

四是课堂上精神饱满，专业语言和语言艺术富于感

染力，深厚的教学技能表现生动的艺术魅力，授课思路

清晰、重点明确，善于举一反三、熟练流畅，教态自

然，讲授中能结合肢体语言在教室合理走动，教学案例

设计难易适度、针对性强、前后衔接合理，实施“讲练
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交替”，合理互动，有效吸引学生注意力，保证了课堂

质量。

2

信

息

学

院

季

学

成

HTML

5+CS

S3

Web

前端

设计

该教师讲授课程能做到：课前准备充分，知识点讲

解条理清晰，重难点清楚明了；实训操作熟练准确，讲

练结合到位，注重学生实操技能提升；师生互动较多，

课堂学习气氛良好。

一、教学组织：

课前教学资料准备齐全，教学整体设计规范，层次

分明，课件制作美观。课中能有效组织学生进行学习，

讲解基本概念详略得当；指导学生实践操作及发现规律

与书本相互印证，能够帮助学生更好地掌握知识点和操

作技能，帮助学生发现、改正并牢记易错点。课后作业

布置妥当，鼓励学生将课程所授知识与已学知识进行结

合操作，以达到连贯本门课程知识体系的目的。

二、教学内容及教学方法：

教学内容组织合理，能紧贴岗位工作需要，采用真

实工作项目作为案例组织开展课程教学，做到理论与实

践相结合，使教学内容更加具体，激发了学生的学习兴

趣，增强了学习效果。

教学方法注重学生学习兴趣、动手能力的培养。在

授课过程中，采用分段递进、讲练结合方式推进教学进

程，知识讲授严谨规范前后连贯，学生实践操作认真，

教师巡查指导到位，做到及时发现问题、解决问题。

三、教学能力：

能合理有效利用超星平台、多媒体和教学管理系统
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等信息化手段，结合课程授课目标，有效地开展课堂管

理与课程教学；能恰当地组织教学内容，知识点讲解完

成后，鼓励学生根据所授知识点模拟需求方提出需求并

实现需求，提高了学生学习兴趣和成就感，进而增强对

知识点的掌握程度。

四、教学效果：

该班同学到课率高，能够做到提前到课完成课前准

备；课堂上学生学习专注度高、配合程度高，实操训练

参与率高。

3

卫

生

健

康

学

院

武

佳

欣

内科

护理

内科护理是一门关于认识疾病及其预防和治疗、护

理病人、促进康复、增进健康的课程，它是护理专业学

生必修的基础课。武佳欣老师根据这一课程的性质、培

养目标和学生的实际，幽默、生动形象地讲授了“泌尿

系统疾病常见症状和体征的护理”这一节内容，实现了

知识传授、能力培养和价值塑造三维教学目标，呈现出

了一个老师扎实的专业基本功和教学基本功，收到了不

错的教学效果。

一、创造性地处理了教学内容。武老师独立思考、

探索、研究教材和配套的课件，仔细分析学情，二度开

发、重组与调整了教学内容，创造性地将教材、配套的

课件等静态的文本转化为动态的学习活动，重点讲授

“尿路刺激征”“尿异常”“肾区疼痛”“肾小球疾病

患者的护理”等内容，归纳总结出上述内容的核心概念

词语，注重学生所学知识和将要学习知识的前后关联，

跨章节跨学科提出问题，为学生构建知识链。这样，既
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调动了学生学习的积极性，也培养了学生思考问题的方

式方法，提升了学生的思维能力。

二、教学方式方法灵活。问题式教学、启发式教

学、讨论式教学有机融合于一体，理论阐释与生活现

象、临床实例有机结合。问题设计不仅新颖，而且难易

适中。整个课堂气氛活跃，增强了教学效果，较好地引

导学生自主获取知识。

三、润物细无声式开展课程思政。武老师在讲述

“尿路刺激征”时，巧妙地引入周总理身患膀胱癌坚持

工作的故事，让学生感受伟人“鞠躬尽瘁，死而后已”

的精神，激发学生的使命担当意识。

4

经

济

管

理

学

院

崔

新

玲

旅游

学概

论

崔新玲老师的旅游学概论之“休闲旅游”一课，紧

紧围绕知识传授、能力培养和价值塑造三维教学目标，

把握重点，突出难点，深入扎实开展教学活动，注重学

生主体性地位，教学效果好。

一、内容扎实，结构清晰。“休闲旅游”一课涵盖

了休闲旅餐饮设施、娱乐设施、健康设施以及休闲旅游

产品的开发、沉浸式、参与式旅游等方面的内容。崔老

师形象地阐释了休闲旅游的概念，详细介绍了休闲旅游

产业链的各个环节，同时，课程的组织结构非常清晰，

使得学生可以较容易地理解课程内容。

二、案例丰富，视野开阔。崔老师在授课过程中，

大量引用中外休闲旅游的经典案例，从比较思维的角

度，帮助学生更好地理解相关理论知识，借助比较中外

休闲旅游案例，润物细无声地讲中国故事。丰富的案例
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不仅生动有趣，而且有助于理解相关的学生理论知识，

拓宽了学生的知识视野，培养了学生增强文化自信的能

力。

三、注重启发，激发思考。崔老师在授课过程中，

注重启发学生的思考能力。通过提出各种问题，引导学

生思考休闲旅游的深层次问题，从而培养学生的独立思

考能力和解决问题的能力。

四、互动性强，气氛活跃。崔老师的课堂互动性很

强，老师和学生之间的交流非常频繁。学生在听课过程

中，可以随时提问，老师也会及时回答学生的问题。这

种互动方式不仅提高了学生的学习积极性，也有助于老

师更好地了解学生对所学知识的掌握情况。

5

马

克

思

主

义

学

院

王

传

秀

习近

平新

时代

中国

特色

社会

主义

思想

概论

王传秀老师本学期承担《习近平新时代中国特色社

会主义思想概论》的课程教学，王老师教学严谨认真，

认为思想政治理论课是落实立德树人根本任务的关键课

程，承担着政治引导、价值引领、理论塑造、知识传授

等多重功能。作为一名从教十年的一线思政课教师，王

老师讲好思政课的关键是是否用心，如果不能使学生产

生共鸣共情，就不能使思政课教学达到沟通心灵、启智

润心、激扬斗志的效果。在日常教学中，王老师发现学

生对宏大叙事、政治话语等兴趣不高，于是采取严肃但

活泼、深刻且生动的教学话语，受到学生的喜爱。王老

师讲好思政课的一大法宝是将生活中的热点，以及学生

的关注点和困惑点融入课堂，取得了较好的教学效果。

2020级新生入学后的一个月教学周期，78个班级的
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6

人

文

与

教

育

学

院

胡

洁

颖

、

李

艳

春

、

李

亦

莉

、

张

晓

春

等

公共

英语

课

公共英语课堂呈现出较高的“到课率、（前排）就坐

率”，一批新入职教师加入多样化的方法手段和高校教

师风范的感染力营造出良好的“抬头率和师生互动率”

教学氛围。根据进入十一月以来的听课巡查课的情况统

计分析，部分班级的“到课率、就坐率、抬头率和师生

互动率”出现差异距离，通过与师生交流、深入课堂听

课和多次反复观察，归纳分析：

（1）教师严格要求、培育良好班风和严谨学习习惯

是关键，如、胡洁颖、李艳春、李亦莉、张晓春等教

师，她们负责授课的班级保持较高较平稳的到课率和良

好学习氛围，她们在课堂教学过程将知识传授与思想教

育相融合，课堂纪律管理抓到位、抓及时、抓持久，彰

显课程思政理念落地落实。

（2）教师将耐心细心爱心贯穿课堂教学，专心研判

学情，不断优化教学内容，调整教学策略和设计适当教

学法，如：对英语基础参差不齐学生因材施教，熟悉学

生姓名利于实施互动交流，对基础好学生给与示范表现

的机会，对其他学生不断地鼓励其与坚持不懈、永不放

弃。

（3）结合教学内容合理实施教学设计，针对学生学

习注意力集中局限性，顺应职业培养需要设计听说能力

领先，读写技能跟上的情境式、案例式和体验式环节，

营造课堂教学鲜活有趣愉快氛围，增强了学生喜欢上英

语课的“黏性”。
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